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¢,Que hacer con las Pymes?

Las politicas para las Pymes deben tener en cuenta que la entrada y salida de estas em-
presas es una componente consustancial al crecimiento y desarrollo ebarico, no un
fenbmeno que se da excepcionalmente en@s recesivos.

Eduardo Engél

Todos esin de acuerdo en que hay que ayudar a las pegue medianas empresas (Pymes).
Partiendo con la crisis agica, se argumenta, este sectoae&st serios problemas: muchas empre-
sas han quebrado mientras que las@garrastran deudas inmanejables. Aderfas Pymes son la
principal fuente de empleo. Luego las altas tasas de desempleo ranbajentras no se resuelva
el problema de las Pymes. Un cientistaifdob con que conversamos sobre el tema recientemente,
resumo el sentir general diciendo: “Cualquier persona buena ondacestlas Pymes”.

Con el permiso de mis lectores, en esta columna voy a ser “mala onda”. Me propongo poner
en duda la interpreta@n tradicional de la realidad de las Pymes y presentar una inter@metaci
alternativa que lleva a cuestionar buena parte de lasqad actuales para dicho sector.

Antes de seguir, algunos datoadicos. De acuerdo a su volumen de ventas, las empresas se
clasifican en micro, peqaas, medianas y grandes. Las microempresas venden menos de 200 UF
al mes, las peqtmas entre 200 y 2000, las medianas entre 2000 y 8000 y las graageser8000
UF al mes. Basado en este criterio, en Chile hay aproximadamente 90.000 empreshagpgque
13.000 empresas medianas, es decir, un total de 103.000 Pymes. Estas emplean al 49 % de los
trabajadores.

El dato clave para entender las Pymes es que danlararumero importante de ellas sale del
mercado y un aimero igualmente importante entra. Taérhique este proceso continuo de entrada
y salida tiene poco que ver con el ciclo ebarico: en @éos buenos hay muchas empresas saliendo,
en d@os malos muchas entrando.

En la mayora de los casos las empresas que salen no quiebran, simplemente se disuelven
porque les fue mal. Aspor ejemplo, entre 1987 y 1996, en lo que fue udeadia estelar para la



econonia chilena, la fracén de plantas manufactureras nuevas quebadurante su primerfa
fue del 13 %. La fracd@n que sobrevive unaédada es inferior al 50 %.

Cuando alguien emprende un nuevo negocio, lasgnitas abundan. ¢ @les la tecnolog
que nas me conviene? ¢ @les son los proveedores de materia prinés wonfiables? ¢ Sefacil
contratar a los trabajadores especializados que necesitoq @accionamn los consumidores a
mi producto? ¢ A qg@ precio pode venderlo? ¢@mo respondén mis competidores? Sin importar
cuantos estudios se hagan, buena parte de ldgmitas persista hasta que la nueva empresa
esk produciendo un tiempo. Y con tanta incertidumbrésmale comenzar a escala pdigle
Mediante un proceso de prueba, error y aprendizaje, el empresadespejando las ibgnitas
asociadas a su nuevo negocio. Si le va bien, su empi@saeiciendo hasta alcanzar su téma
optimo; si le va mal cerrar.

Teniendo en cuenta lo anterior se entiende p@ lgs bancos son renuentes a prestarle a las
Pymes. Como existe una buena chance que a la empresa solicitarittitel lervaya mal, hay que
pensarlo dos veces antes de prestarle. Lo que quisieran hacer todos los bancos es prestarle a las
Pymes que séan exitosas. El problema éstn que es sumamenteidifsaber cales sefin exitosas;
los bancos enfrentan incertidumbrdmanayores que los dfies de las empresas entrantes. Esto
explica por gé el costo de financiamiento para las Pymes @s alto que para las empresas
grandes, se trata de un negociasmiesgoso y de menor escala.

El probximo punto a notar es que el proceso continuo de entrada y salida de Pyaiatirest
mente ligado con los aumentos de salarios y el crecimientobation. En efecto, las firmas que
salen son las menos productivas; en cambio, las que entran y égitereventualmente estar
entre las mas productivas. El proceso de entrada y salida permite a las emprasgsoducti-
vas emplear a uniimero mayor de trabajadores, con lo césios reciben mejores salarios y la
econonia crece ras @pido. Nuevamente, losimeros son contundentes. La productividad me-
dia de los trabajadores del sector manufacturero chilenotcdecante ladiltimas decadas a un
promedio anual de pocoas de 2%. Ms del 80% de este crecimiento se debe a la salida de
plantas, es decir, las plantas que salen son mucho menos productivas que las quarcontin

Por contraste con las Pymes, es menos frecuente que las empresas grandes salgan del mercado.
De esta manera se tiene que, a medida que isnggadesarrolla, la fradm de empresas grandes
va en aumento, lo cual trae consigo empleos de mejor calidaalsyastables. De hecho, muchas
de las empresas grandes partieron como Pymes, fueron exitosas, se desarrollaron y se convirtieron
en la gran empresa que son hdg.d

La proxima cuestin a considerar es si no habdemasiado entrada y salida de Pymes. Los
argumentos anteriores sugieren que es bueno que haya bastante entrada y salida, pero no descartan



la posibilidad que las tasas chilenas sean mayores de lo necesario y conveniente para asegurar un
alto crecimiento del producto y de los salarios.

En un interesante estudio, que debiera ser lectura obligatoria para cualquier persona interesada
en las Pymes, cuatro economistas argumentan que no hay evidencia sugiriendo que la tasa de en-
trada y salida de Pymes en Chile es demasiado aléag&’A.Cabrera, S.de la Cuadra, A.Galetovic
y R.Sanhueza, “Las pyme: @uies son,@mo son y qé hacer con ellas”.) Su principal argumento
es que las tasas correspondientes ésgsadesarrollados, donde los mercados financieros funcio-
nan mucho mejor que en Chile, son similares a las chilenas. Este es un buen argumento que debe
tomarse en serio. Quienes deseairitjpals especiales para la Pymes deben comenzar por refutarlo.

Si se analiza la bater de subsidios para las Pymes que todos los chilenos financiamos con
nuestros impuestos a la luz de lo anterior, las dudas respecto de dichos programas son evidentes.
S6lo a modo de ejemplo considero los programas de reprogramdeideuda. Dichos programas
parten de la base que la gran magode las Pymes con problemas financieros son viables. El
origen de los problemas $ata recesin de fines de los '90, de modo que basta con refinanciar la
deuda para que estas empresas se desarrollen. Desgraciadamente esto no es correctodb/na fracci
importante de las Pymes que se sé\gracias a dichos programas no era viable, con o sin tetesi
Lo que se estarhaciendo al reprogramar la deuda de estas empresas es prolongariauAgon
final igual saldan del mercado y, en el proceso, se hadfectado negativamente la capacidad de
crecimiento de las empresas mas eficientes, y con ello los salarios y el crecimiento.

Es posible disi&ar varias padticas que favorecen a la Pymes y que contribuyen a mejores em-
pleos e incrementos de salarios. Sin embargo, estagcpsldeben tener en cuenta que la entrada
y salida de Pymes es una componente consustancial al crecimiento y desarrdimieoono un
fendbmeno que se da excepcionalmente feosaecesivos.
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